p p—

Fecomércio MT COPIA
CNK Sesc Senac

Sindicatos | IPF ,
CARTA FECOMERCIO/MT N° 85/ SUPERINT.  Cuiaba/MT, 25 de setembro de 2024.

Exmo. Sr. o FROTOZOLO
WILSON SANTOS GABINETE DO DEPUTADO
Deputado Estadual WIL8CK 2451708

Assembleia Legislativa Do Estado de Mato Grosso - ALMT

iy RECER: EM 25 10071 0Y
/ ,/ / ’.] -~
s Q87 nes LA [ e

Assunto: Encaminhamento da Nota Técnica n°.
73/2024 que dispde de manifestagdo divergente
desta Entidade ao Projeto de Lei n° 1564/2024, de
vossa autoria.

Excelentissimo Senhor Deputado,

Ao tempo em que cumprimentamo-os pelos relevantes trabalhos realizados nesta
Casa, servimo-nos da presente para encaminhar & Vossa Exceléncia a Nota Técnica de n°. 73/2024
(doc. anexo), desta Federagdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Estado de Mato Grosso
— FECOMERCIO-MT, com manifestagio DIVERGENTE ao Projeto de Lei n° 1564/2024, de
vossa autoria, cuja ementa “Dispde sobre medidas de prevencio a fraude conhecida como golpe

da maquininha quebrada” conforme os fundamentos expostos na Nota Técnica.

Sem mais para 0 momento, elevamos nossos votos de estima e consideragdo.
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Superintendente da Fecomércio MT

Atenciosamente,

FECOMERCIO-MT - FEDERACAO DO COMERCIO DE BENS, SERVICOS E TURISMO DO ESTADO DE MATO GROSSO
CUIABA Av. Historiador Rubens de Mendonca, 3.501 - Centro Politico Administrativo - CEP 78.049-090 | +55 65 3648-1400

www.fecomerciomt.org.br




gr——

Fecomercio M COPlA
CUNKC Sesc SenaC

Sindicatos | IPF . . . .
Assessoria Legislativa da Fecomércio - MT

Nota Técnica n® 73/2024 PL 1564/2024 23/09/2024

Dispde sobre medidas de prevencio a fraude conhecida

como “golpe da maquininha quebrada”.

Objetivo da Proposicio:

De autoria do Deputado Wilson Santos, tem por escopo proteger os consumidores

do Estado de Mato Grosso contra fraudes que utilizam maquininhas de cartfo de crédito e débito,

como 0 “Golpe da Maquininha Quebrada”.

Posicio da FECOMERCIO/MT: DIVERGENTE

Fundamentos:

O projeto de lei que dispde sobre medidas de prevengdo a fraude conhecida como
"golpe da maquininha quebrada", embora bem-intencionado, apresenta diversas fragilidades do
ponto de vista constitucional e de sua viabilidade pratica, o que gera divergéncias quanto a sua
adequagdo. A primeira questdo que surge € a possivel extrapolagdo da competéncia estadual para
legislar sobre o tema. A regulamentacdo das relagdes de consumo, especialmente no que tange aos
meios de pagamento eletrénicos, pode se enquadrar em competéncia exclusiva da Unido, conforme
o art. 22, I, da Constitui¢cdo Federal, que estabelece que compete privativamente a Unifo legislar
sobre direito comercial. Assim, o Estado de Mato Grosso pode estar invadindo area reservada a

legislacdo federal.
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Ainda que a Constituicio Federal, no art. 24, IX, permita a competéncia
concorrente dos Estados para legislar sobre consumo, o projeto impde obrigacdes que podem
conflitar com normas federais que regulam o sistema financeiro e as operagdes com cartdes de débito
e crédito, as quais sdo diretamente regulamentadas pelo Banco Central. Dessa forma, o projeto pode
incorrer em vicio material ao estabelecer medidas que interfiram em questdes de operagdo de

pagamentos, as quais fogem da competéncia do legislador estadual.

Outro ponto de divergéncia € a aplicagdo pratica das medidas previstas no projeto.
A exigéncia de que o comerciante verifique com a operadora da maquina de cartdo a existéncia de
eventuais problemas técnicos antes de sugerir outras formas de pagamento impde uma obrigacédo
que pode ser invidvel. O contato com a operadora, em muitos casos, pode ndo ser imediato ou
acessivel em tempo real, especialmente em estabelecimentos menores ou em regides com
infraestrutura tecnologica limitada. Isso pode causar atrasos e até mesmo gerar constrangimentos
tanto para os consumidores quanto para os comerciantes, desestimulando o uso de maquinas de

cartdo como meio de pagamento.

Além disso, a obrigacdo de tentar nova transacdo com outro equipamento
disponivel presume que todos os comerciantes possuem multiplos dispositivos, 0 que ndo ¢ uma
realidade para muitos pequenos empreendedores. A exigéncia de comprovantes de pagamento para
transacOes alternativas também eleva os custos operacionais dos estabelecimentos, sem que se leve
em conta a real capacidade de cada comerciante de implementar tais mudancas. Essas obrigacdes

podem ser desproporcionais aos objetivos da lei, criando um 6nus desnecessario sobre as empresas.

Sob a 6tica do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC), o projeto visa proteger

o consumidor de fraudes, o que, em tese, estd em consondncia com o art. 6° do CDC, que garante
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como direito bésico a prote¢do contra praticas comerciais abusivas. No entanto, o CDC j4 possui
mecanismos para responsabilizar o comerciante em casos de fraudes, e a criagdo de uma nova
legislagdo especifica pode gerar redundéncia e confusdo na aplicagdo das normas. Além disso, é
discutivel se as obrigagdes previstas realmente aumentariam a seguranga nas transagdes ou se apenas

criariam mais burocracia para os comerciantes.

Quanto as san¢des previstas, que remetem aos arts. 56 e seguintes do CDC, a
aplicagio dessas penalidades pode ser considerada desproporcional. As sangdes vio desde multas
até a interdi¢do do estabelecimento, o que pode impactar diretamente o comércio, sobretudo os
pequenos e médios empresarios. A imposi¢do de penalidades severas por falhas operacionais em
maquinas de cartdo, muitas vezes causadas por fatores fora do controle do comerciante, como
problemas de conexdo ou falhas nos servigos prestados pelas operadoras de cartdo, pode ser vista

como excessiva e ineficaz para atingir o objetivo de prevengdo de fraudes.

Por fim, ¢ importante considerar que o combate ao "golpe da maquininha
quebrada” depende mais de campanhas educativas e da fiscalizagdo eficiente por parte dos 6rgdos
competentes do que da criagdo de novas obrigagdes aos comerciantes. A implementacdo de medidas
tecnologicas e de conscientizagdo dos consumidores e dos proprios comerciantes seria mais eficaz
do que impor regras de dificil execugdo e com grande potencial de gerar inseguranca juridica no

comeércio local.
Conclusdo:
Por todo o exposto, a Fecomércio/MT se posiciona de forma divergente ao

projeto de lei 1564/2024, pois embora a intengdo de proteger o consumidor contra fraudes seja
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louvavel, o projeto de lei, como esté redigido, apresenta vicios constitucionais e pode impor custos
excessivos e desnecessarios aos comerciantes. Uma abordagem mais equilibrada, que respeite as
competéncias legislativas e que seja viavel do ponto de vista pratico, seria mais adequada para
alcancar os objetivos pretendidos, sem comprometer a livre iniciativa e o0 bom funcionamento do

comercio.

Atenciosamente,

Superintendente da Fecomércio MT
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